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Cyfrowy blizniak procesu pozwala identyfikowa¢ powigzania miedzy procesami i
jednostkami organizacyjnymi, modelowac alternatywne scenariusze dziatania oraz
przewidywac¢ skutki decyzji, a takze wizualizowaé przeptywy pracy i informacji, co
utatwia zrozumienie logiki dziatania organizaciji. Jego gtéwnym celem jest precyzyjne
odzwierciedlenie sposobu, w jaki rzeczywiste procesy funkcjonujg, co wspiera
podejmowanie decyzji i wdrazanie zmian w sposob oparty na faktach i danych.
Dodatkowo umozliwia definiowanie i monitorowanie kluczowych wskaznikow
efektywnosci (KPI). Technologia ta, coraz szerzej wykorzystywana w takich obszarach
jak finanse, logistyka, produkcja czy zarzadzanie tancuchem dostaw, stanowi
integralny element transformaciji cyfrowej i czwartej rewolucji przemystowe;.
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V2. Cyfrowy blizniak - cel tworzenia
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Testowanie prototypdéw réznych Dokonywanie poprawek
maszyn/obiektéw/produktow w projektach
Analizowanie ewentualnych Projektowanie
bteddéw projektowych usprawnien rozwigzan

W przysztosci
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Cyfrowy blizniak procesu Nie jest statycznym
to jego cyfrowa replika obiektem, moze by¢ zasilany
rzeczywistymi danymi

Ma na celu odwzorowanie Powinien by¢ aktualizowany,
przebiegu procesu i ocene aby utrzymac jego uzytecznosc¢
jego efektywnosci dla organizacji

w réznych warunkach
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Z Cyfrowy blizniak procesu -
== cel tworzenia

Technologiczny

Cyfrowy model rzeczywistego procesu

Mozliwos¢ prowadzenia eksperymentow
Wsparcie w podejmowaniu decyzji
Obserwacja efektéw zmiany

Redukcja ryzyka nieudanego wdrozenia
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Aby zamodelowac proces a nastepnie w roznych specjalistycznych narzedziach zrobié
jego symulacje warto wykorzysta¢ standard BPMN 2.0 - najpopularniejsza na swiecie
notacje wykorzystywang do modelowania procesow.
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Business Process Model and Notation, BPMN (Notacja i Model Procesu
biznesowego) to graficzna notacja stuzaca do opisywania procesow
biznesowych.
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WE SET THE STANDARD

Standard BPMN 2.0 jest obecnie najpopularniejszg notacjg do opisywania
procesOw biznesowych, uznanym przez wiele komercyjnych NS

I niekomercyjnych organizacji nie tylko w Polsce, ale takze na catym

sSwiecie.

Standard jest opisany w normie ISO/IEC 19510:2013 Information |EC
technology- Object Management Group Business Process Model and °

Notation.
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Przyjazny dla uzytkownika sposob opisu proceséw, pozwalajacy na
intuicyjng interpretacje modeli nie tylko przez specjalistow i konsultantéw,
ale takze przez osoby zaangazowane operacyjnie w realizacje zadan.

Mozliwos¢ modelowania praktycznie wszystkich procesdow biznesowych,
niezaleznie od specyfiki branzy.

Symbolika stosowana do tworzenia modeli proceséw jest ustandaryzowana
i stosowana globalnie, co utatwia jednoznaczng interpretacje proceséw
miedzy interesariuszami z roznych panstw.

Diagnoza operacji zbednych (nieprzynoszacych wartosci dodanej).
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Z Podstawowe obiekty standardu

== BPMN 2.0
Technologiczny
'
Czynnosci: (— j
Bramki:

Zdarzenia: | J

Dane: l
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Doskonalenie procesow lezy u podstaw wszystkich koncepcji
zarzgdzania procesami.

Doskonalenie proceséw oznacza state poszukiwanie mozliwosci
ulepszania realizowanych procesow oraz usprawnianie relacji
miedzy procesami.

Doskonalenie procesdéw to konsekwentna eliminacja czynnosci nie
przyczyniajacych sie do kreowania wartosci dodanej dla klientéw
wewnetrznych i zewnetrznych.
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Identyfikacja Modelowanie Identyfikacja

stanu procesu obecnegogmmma  Potendjatu
obecnego (AS 1S) optymalizacyjnego

A

A

Dalsze
doskonalenie

Modelowanie :

procesu Symulacja ¢ ﬁnallza . .

docelowego (TO proceséw efektywnosci
1) (KPI)

Efektywnosc¢
zadowalajaca
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